
OBRAZAC ZA

☐Odustanak od kupoprodajnog ugovora
☐ Pritužbe

Nije sve bilo u najboljem redu?

Žao nam je zbog toga, recite nam nekoliko formalnosti:

Broj narudžbe:
Broj bankovnog računa: HR

*IBAN format

Koje proizvode nam vraćate?

Koji je razlog povratka robe? (Izborno)

Koje rješenje preferirate? (Izborno)

Datum:

Potpis:

Molimo da pošaljete robu zajedno s ovim obrazcem na adresu:

DPD C/O Frogman s.r.o. / 11088X
Slatinska 7
10360 Zagreb-Sesvete
Croatia

Hvala vam!
Riješit ćemo stvar u najkraćem mogućem roku i obavijestit ćemo vas.


